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1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Este Termo de Referéncia tem por objeto a contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigo continuado de apoio para
realizagdo de exames laboratoriais especializados, a fim de atender as necessidades do Hospital Universitario Onofre Lopes, vinculado a Universidade Federal
do Rio Grande do Norte pertencente a Rede da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — Ebserh, por um periodo de 12 (doze) meses, conforme
especificagdes e demais condi¢Ges estabelecidas neste instrumento.

1.2 Caso haja divergéncia entre o descritivo dos itens no Edital, seus Anexos e no Portal de Compras do Governo Federal, prevalecera o descritivo
constante no Edital e seus Anexos.

2. FUNDAMENTAGAO DA CONTRATAGCAO
2.1. Fundamentagdo legal e normativa:
2.1.1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 - O Art. 72, XXXIII, que prevé proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a

menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de quatorze anos; Art. 37 trata dos principios
entre outros fatores que devem ser observados pela Administragdo publica direta e indireta;

2.1.2. Lei n? 6.360, 23 de setembro de 1976 - Dispde sobre a Vigilancia Sanitdria a que ficam sujeitos os Medicamentos, as Drogas, os Insumos
Farmacéuticos e Correlatos, Cosméticos, Saneantes e Outros Produtos, e dé outras Providéncias;

2.1.3. Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cédigo de defesa do consumidor;

2.1.4. Lein2 11.488, de 15 de junho de 2007 - Cria o Regime Especial de Incentivos para o Desenvolvimento da Infra-Estrutura - REIDI;

2.1.5. Lei n2 12.305, de 02 de agosto de 2010 - Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos; altera a Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998;
2.1.6. Lein? 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIIl do art. 52, no inciso Il do § 32 do art. 37 e

no § 22 do art. 216 da Constituigdo Federal; altera a Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n2 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da
Lei n2 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias;

2.1.7. Lei n? 12.550, de 15 de dezembro de 2011 - Autoriza o Poder Executivo a criar a empresa publica denominada Empresa Brasileira de Servigcos
Hospitalares - EBSERH;

2.1.8. Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016 — Estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsidiarias;
2.1.9. Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006 - Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte;
2.1.10. Decreto n? 7.746, de 05 de junho de 2012 - Regulamenta o art. 32 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e

praticas para a promogdo do desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratagdes realizadas

2.1.11. Decreto n? 8.538, de 06 de outubro de 2015 - Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para microempresas,
empresas de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas nas
contratagdes publicas de bens, servigos e obras no ambito da administragdo publica federal;

2.1.12. Decreto n? 8.945, de 27 de dezembro de 2016 — Regulamenta, no ambito da Unido, a Lei n? 13.303 de 30 de junho de 2016;

2.1.13. Instrucdo Normativa n2 01, de 19 de janeiro de 2010 — Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens,
contratagdo de servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias;

2.1.14. Instrucdo Normativa n? 03, de 26 de abril de 2018 - Estabelece regras de funcionamento do Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - Sicaf, no ambito do Poder Executivo Federal;

2.1.15. Norma Operacional - SEI n® 3/2024/SCCEN/CAD/DAI-EBSERH - Disp&e sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de
pregos para a aquisi¢cdo de bens, contratagdo de servigos em geral, bem como alteragdes contratuais;

2.1.16. Norma Operacional - SEI n2 7/2023/DAI-EBSERH - Dispde sobre a apuragdo de irregularidades e aplicagdo de sang¢des a licitantes no dmbito da
Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — Ebserh;

2.1.17. Guia Nacional de Contrata¢Ges Sustentdveis da Advocacia-Geral da Unido, 72 edigdo, revista, atualizada, ampliada e publicada em outubro de
2024;

2.1.18. Regulamento de LicitagSes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0;

2.1.19. Politica de Protegdo de Dados Pessoais da Ebserh;

2.1.20. Politica de Transages com Partes Relacionadas da Ebserh;

2.1.21. Resolugdo - RDC N2 504, de 27 de maio de 2021. Dispde sobre as Boas Praticas para o transporte de material bioldgico humano.

2.1.22. Resolugdo ANVISA - RDC N2 978, de 6 de junho de 2025 - Dispde sobre o funcionamento de Servigos que executam as atividades relacionadas

aos Exames de Andlises Clinicas (EAC).
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3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

3.1. A Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh foi criada por meio da Lei n° 12.550, de 15 de dezembro de 2011, como uma empresa
publica vinculada ao Ministério da Educagdo - MEC, com a finalidade de prestar servigos gratuitos de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio
diagndstico e terapéutico a comunidade, assim como prestar as institui¢des publicas federais de ensino ou instituigdes congéneres servigos de apoio ao ensino,
a pesquisa e a extensdo, ao ensino-aprendizagem e a formagdo de pessoas no campo da saude publica.

3.2, A Ebserh é uma empresa estatal 100% dependente da Unido e cumpre o seu dever de prestar servigos de assisténcia a saude de forma
integral e exclusivamente inseridos no dmbito do SUS.

3.3. Trata-se da maior rede de hospitais publicos do Brasil. Suas atividades unem dois dos maiores desafios do pais, educacdo e saude,
melhorando a qualidade de vida de milhGes de brasileiros, por meio da atuagdo de uma rede que inclui a Administracdo Central da empresa e 41 Hospitais
Universitarios Federais - HUFs, apoiando e impulsionando suas atividades por meio de uma gestdo de exceléncia.

3.4, Os hospitais da Rede Ebserh exercem a fungdo de centros de referéncia de média e alta complexidade para o Sistema Unico de Satde - SUS e
um papel de destaque para a sociedade. Como hospitais vinculados a universidades federais, essas unidades tém caracteristicas especificas: além de atender
por meio do SUS, primordialmente apoiam a formagdo de profissionais de satide e o desenvolvimento de pesquisas.

3.5. O Hospital Universitario Onofre Lopes é vinculado a Universidade Federal do Rio Grande do Norte e pertence a Rede da Empresa Brasileira de
Servicos Hospitalares — Ebserh, onde atua para prestar assisténcia médica de média e alta complexidade aos usuérios do Sistema Unico de Sadde — SUS do
municipio de Natal, Rio Grande do Norte e localidades, observando a sua contratualizagdo de servigos junto aos gestores de saude.

3.6. Este processo trata da contratagdo de empresa especializada, com expertise comprovada na execugdo de exames laboratoriais de média e alta
complexidade, para a prestagdo de servigos técnicos laboratoriais ndo padronizados atualmente pela Unidade de Laboratdrio de Analises Clinicas (ULAC/STAD)
do Hospital Universitario Onofre Lopes (HUOL), unidade integrante da Rede Ebserh.

3.7. Esta contratagdo visa ampliar a gama de exames laboratoriais oferecidos aos pacientes atendidos no HUOL, possibilitando uma assisténcia
mais completa e eficaz. Muitas vezes a realizagdo desses exames é essencial para o diagnédstico preciso e o tratamento adequado, principalmente, para doengas
crénicas e raras, impactando positivamente na eficacia do tratamento. Além de também beneficiar o ensino, pois os estudantes terdo a oportunidade de
vivenciar a pratica assistencial de maneira mais ampla. Espera-se manter o pleno funcionamento das atividades organizacionais e cumprir com a missdo de
promover, de forma integrada, o ensino, a pesquisa, a extens3o e a assisténcia aos usudrios do Sistema Unico de Satide — SUS.

3.8. Tais exames sdo fundamentais para subsidiar o diagnoéstico clinico, o acompanhamento terapéutico e a tomada de decisGes assistenciais em
diversas especialidades médicas, garantindo a continuidade da assisténcia em salide prestada pelo Sistema Unico de Satde (SUS), em observancia ao principio
da eficiéncia administrativa e ao direito fundamental a satde (art. 62 da CF/1988).

3.9. A contratacdo de empresa especializada para a prestagdo de servigo continuado de apoio para realizagdo de exames laboratoriais
especializados, justifica-se devido:

3.9.1. Crescente demanda por exames especializados ndo padronizados na Unidade de Laboratério de Andlises Clinicas (ULAC) do HUOL;

3.9.2. Quantitativo estimado mensal insuficiente para incorporagdo desses exames a rotina atual da ULAC;

3.9.3. Limitagdes em infraestrutura na ULAC/HUOL, dificultando a implementacdo de novas técnicas e equipamentos para realizacdo de novos
exames;

3.10. Adicionalmente, pode-se afirmar que o objeto da contratagdo contempla insumos estratégicos de suporte as agdes de saude, cuja falta pode

significar atrasos ou comprometimento no diagndstico ou interrupgdes de tratamentos, o que comprometeria o atendimento e a qualidade de vida de
pacientes, além de impedir o cumprimento da missdo institucional.

3.11. Portanto, a auséncia desse servico, objeto deste Termo de Referéncia, acarretaria consequéncias graves ao atendimento dos usuarios
assistidos, uma vez que poderia resultar em aumento nas taxas de morbidade e mortalidade dentro da instituicdo, além de aumento considerdvel nos gastos
devido a necessidade de compras emergenciais, que resultam em sua maioria, na aquisi¢do de servigos com um custo mais elevado.

3.12. A contratagdo permitira ao HUOL suprir lacuna operacional relevante e atender de forma célere e segura as necessidades assistenciais das
suas unidades clinicas e cirurgicas, sem a necessidade de reestruturagdes fisicas, aquisicdo de novos equipamentos ou ampliagdo da equipe técnica interna.

4. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

4.1. Os itens apresentados neste instrumento caracterizam-se como de natureza comum, tendo em vista que sdo geralmente ofertados pelas
empresas e sdo facilmente comparaveis entre si, ja que possuem padrées de desempenho e de caracteristicas gerais similares, de modo a permitir
objetivamente uma decisdo de compra, com base no menor prego, por meio de especificagcdes usuais e amplamente praticadas no mercado.

4.2, O procedimento para a aquisi¢do serd conduzido através de Pregdo Eletrénico, por meio de Sistema de Pregos Praticados - SISPP, critério de
julgamento menor prego unitdrio para o servigo licitado, nos termos do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Rede Ebserh - RLCE 2.0, objetivando a
assinatura de contrato com validade de 12 meses, podendo ser prorrogado até 60 meses.

4.3. A Contratagdo sera por Prego unitario, ndo sendo possivel definir previamente, com boa margem de precisdo, a quantidade do servico a ser
posteriormente executado. Esses pregos serdo necessarios para compor o prego global da contratagdo.

4.4, A completa descrigdo da solugdo, foi extraida dos estudos técnicos preliminares, com eventuais atualizacbes decorrentes do seu
amadurecimento.

4.5. A presente contratagdo foi estruturada com base em demanda estimada para um periodo de 12 (doze) meses, considerando a previsdo
mensal de solicitagdo de exames pelas Unidades clinicas e cirtrgicas do HUOL, agrupados por natureza técnica conforme a divisdo na Tabela 1 a seguir.

4.6. Nas tabelas 2 e 3 detalha-se a estimativa da demanda por exames compostos por cada item da tabela 1.

Tabela 1. Demanda estimada dos itens.

ITEM | CATSER SERVICOS LICITADOS QUANTIDADE ESTIMADA UNIDADE DE MEDIDA
1 5487 Ex-ames. de b.lqu|m4|ca, cc?agulagao, hormonio, imunologia, 12 Mensal
microbiologia e toxicologia
2 5487 [Exames de genética e imunofenotipagem de hemopatias malignas 12 Mensal
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Ne Exame Medida QL;:I:::T)de
1 |Dosagem sérica de vitamina E Unid. 12
2 |Dosagem de 1,25-di-hidroxivitamina D Unid. 12
3 |Dosagem de citrato na urina de 24h Unid. 12
4 |Dosagem de oxalato na urina de 24h Unid. 12
5 |Dosagem de metanefrinas urinarias Unid. 12
6 [Dosagem de catecolaminas séricas Unid. 12
7 |Dosagem de alfa-1-antitripsina Unid. 12
8 [Dosagem de alfa-1-glicoproteina Unid. 12
9 |Dosagem de ceruloplasmina Unid. 12
10 |Dosagem de aldolase Unid. 12
11 |Dosagem de haptoglobina Unid. 12
12 |Dosagem de ADA (Adenosina D-aminase) Unid. 12
13 |Dosagem de aldosterona Unid. 12
14 |Dosagem de estrona Unid. 12
15 |[Dosagem de androstenediona Unid. 12
16 |Dosagem de calcitonina Unid. 12
17 |Dosagem de cortisol salivar Unid. 12
18 |Dosagem de cortisol urinario livre Unid. 12
19 |Dosagem de deoxicortisol Unid. 12
20 |Dosagem de 17-hidroxiprogesterona Unid. 12
21 [Dosagem de hormonio adrenocorticotréfico - ACTH Unid. 12
22 |Dosagem de SHBG Unid. 12
23 |Dosagem de procalcitonina Unid. 12
24 |Proteina ligadora de fator de crescimento semelhante a insulina-3 (IGFBP-3) Unid. 12
25 |Eletroforese de proteinas séricas Unid. 12
26 |Eletroforese de proteina urinarias Unid. 12
27 [Imunofixagdo de proteinas séricas Unid. 12
28 [Imunofixag¢do de proteinas urindrias Unid. 12
29 [Contra-imuno eletroforese de proteinas séricas Unid. 12
30 [Pesquisa de cadeias leves livres kappa, lambda - free lite - soro Unid. 12
31 [Pesquisa de cadeias leves Kappa e Lambda na urina Unid. 12
32 [Pesquisa de aminodcidos séricos (cromatografia) Unid. 12
33 [Perfil de Acilcarnitina Unid. 12
34 |Atividade de renina Unid. 12
35 |[Imunoensaio enzimatico de detecgdo de galactomanana (ELISA-GM) Unid. 12
36 |Anticoagulante ldpico Unid. 12
37 |Anticardiolipina IgM Unid. 12
38 |Anticardiolipina IgG Unid. 12
39 [Beta-2 glicoproteina | IgM Unid. 12
40 |Beta-2 glicoproteina | 1gG Unid. 12
41 |Fator V de Leiden Unid. 12
42 |Antitrombina IlI Unid. 12
43 |D-Dimero Unid. 12
44 |Proteina S funcional Unid. 12
45 |Proteina S total e livre Unid. 12
46 |Dosagem de antigeno de Von Willebrand Unid. 12
47 |Dosagem de Fator VIII Unid. 12
48 [Cofator de ristocetina Unid. 12
49 [Dosagem de fator XI Unid. 12
50 [Dosagem de fator IX Unid. 12
51 [Dosagem de fator VII Unid. 12
52 |Dosagem de eritropoetina Unid. 12
53 |Anticorpo anti-GAD Unid. 12
54 [Anticorpo anti-IA2 (anti-tirosina fosfatase) Unid. 12
55 |Anticorpo anti-insulina Unid. 12
56 |Anticorpo TRAB Unid. 12
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57 [Fator de crecimento semelhante a insulina tipo 1 - IGF-1 Unid. 12
58 |Peptideo C Unid. 12
59 [Anti-HAV IgM (Hepatite A) Unid. 12
60 [Anti-HAV IgG (Hepatite A) Unid. 12
61 [Citomegalovirus IgG (LCR) Unid. 12
62 [Citomegalovirus IgM (LCR) Unid. 12
63 [Herpes 1 1gG (LCR) Unid. 12
64 [Herpes 1 IgM (LCR) Unid. 12
65 [Herpes 2 IgG (LCR) Unid. 12
66 |Herpes 2 IgM (LCR) Unid. 12
67 |Varicela Zoster 1gG (LCR) Unid. 12
68 [Varicela Zoster IgM (LCR) Unid. 12
69 [FTA ABS IgG Unid. 12
70 [FTA ABS IgM Unid. 12
71 [Leishmaniose Visceral K39 (teste rapido) Unid. 12
72 |Anti-LKM1 Unid. 12
73 |Anti-mitocondria Unid. 12
74 [Anti-musculo liso Unid. 12
75 |IgE para Aspergillus (RAST) Unid. 12
76 |IgE sérico Unid. 12
77 |Anti-Jo-1 Unid. 12
78 |Anti-La Unid. 12
79 |P-ANCA Unid. 12
80 |C-ANCA Unid. 12
81 |Anti-RNP Unid. 12
82 |Anti-SCL 70 Unid. 12
83 |HLA-B27 Unid. 12
84 |Anti-SM Unid. 12
85 |Anti-Ro Unid. 12
86 |IgA Anti-transglutaminase Unid. 12
87 |IgA anti- endomisium Unid. 12
88 |PTHrP Unid. 12
89 [NT-ProBNP Unid. 12
90 |Antigeno de Histoplasma na urina Unid. 12
91 |Ensaio de fluxo lateral para Criptococose (LFA CrAg) Unid. 12
92 |Anti-IgG Campylobacter jejuni (sangue) Unid. 12
93 |ASCA - Anti Saccharomyces cerevisiae (IgA e 1gG) Unid. 12
94 |Identificagdo molecular micobactérias Unid. 12
95 |Calprotectina fecal Unid. 12
96 |Bandas oligoclonais por isofocalizagdo e imunofixagdo (liquor e sangue) Unid. 12
g7 |Exame toxicoldgico para detecgdo de Cocaina e Metabdlitos (Cocaina, Unid.
Benzoilecgonina, Norcocaina, Cocaetileno) na urina 12
98 |Exame toxicoldgico para detecgdo de Maconha (Delta 9 THC, THX Carboxy) na urina Unid. 12
99 |Dosagem sérica de carbamazepina Unid. 12
100 |Dosagem sérica de cobre Unid. 12
101 [Dosagem sérica de digoxina Unid. 12
102 |Dosagem sérica de fenitoina Unid. 12
103 |Dosagem sérica de valproato Unid. 12
104 |Dosagem sérica de vancomicina Unid. 12
Tabela 3. Estimativa de demanda para o servigo de exames de genética e imunofenotipagem (Item 2)
Ne Exame Medida Quantidade
(Anual)
1 [BCR-ABL p190 PCR (PCR quantitativo) Unid. 12
2 |BCR-ABL p210 PCR (PCR quantitativo) Unid. 12
3 |Pesquisa de PML-RARA (RT-qPCR quantitativo) Unid. 12
4 |Cariotipo banda G (citogenética) Unid. 12
5 |Mutagdo da protrombina Unid. 12
6 |Sequenciamento Completo do Exoma Unid. 12
7 |Imunofenotipagem de hemopatias malignas - valor por marcador Unid. 1200
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4.7. A prestacdo do servigo ocorrera sob demanda, por meio de requisicdes emitidas exclusivamente por setores autorizados da contratante,
contemplando exames laboratoriais de natureza variada e complexa nas dreas especializadas de bioquimica, coagulagdo, hormdnios, imunologia, microbiologia,
toxicologia, genética e imunofenotipagem.

4.8. As quantidades acima sdo estimativas, sendo que, durante a execu¢do contratual, poderd ser demandado mais ou menos unidades de cada
exame, a depender da necessidade da instituigdo, respeitado o valor global estabelecido para a contratagdo.

4.9. A empresa contratada devera possuir infraestrutura técnico-operacional compativel com os requisitos regulatdrios da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (ANVISA), em especial as RDCs n2 504/2021, n2 978/2025, e demais normativas sanitarias e laboratoriais aplicaveis.

4.10. A execugdo do servigo contemplard as seguintes etapas:

4.10.1. Atendimento:

4.10.1.1. Atendimento exclusivo a requisi¢des emitidas em formulario préprio da contratante, devidamente autorizadas e por demanda;

4.10.2. Coleta, preparo e acondicionamento das amostras bioldgicas:

4.10.2.1. A coleta, o preparo e o acondicionamento das amostras deve ser realizado nas dependéncias do HUOL pela equipe interna;

4.10.2.2. A contratada devera realizar treinamento com a equipe do HUOL e disponibilizar manual de coleta e acondicionamento de amostras, em

formato digital ou impresso;

4.10.2.3. A contratada devera disponibilizar os materiais necessarios para a coleta e acondicionamento ou fracionamento das amostras, como tubos,
meios de transporte ou frascos para coleta;

4.10.2.4. A contratada deve disponibilizar acesso ao sistema informatizado para cadastro de amostras e impressdo de laudos;
4.10.2.5. A contratada deve disponibilizar correio eletrénico para a contratante entrar em contato para disponibilizar a ordem de servigo;
4.10.2.6. A contratada deve disponibilizar linha telefonica para a contratante entrar em contato para agendamento de transporte de amostras ou para

tirar duvidas em relagdo a coleta, acondicionamento de amostras ou outra situacdo pertinente ao exame realizado;

4.10.2.7. A contratada deve fornecer protocolo de atendimento contendo informagdes completas do paciente, lista de exames cadastrados, previsdo de
entrega dos laudos e canais de contato com inclusdo obrigatdria de dados dos usudrios, como nome completo, CPF ou nimero do cartdo SUS, data de
nascimento e demais informag&es epidemioldgicas necessarias.

4.10.2.8. Recolhimento das amostras pela contratada:

4.10.2.9. O recolhimento das amostras sera realizado nas dependéncias da contratante, seguindo as orientacdes de transporte conforme RDC ANVISA
n2 504/2021;

4.10.2.10. Prazo maximo de 24 horas Uteis ap6s envio da ordem de servico ou conforme orientagdes especificas do manual de coleta, ou da estabilidade

da amostra, de segunda a sexta-feira, das 8h as 16h;

4.10.2.11. Enderego para recolhimento: Avenida Nilo Peganha, n2 620, bairro: Petrépolis, Natal, Rio Grande do Norte, CEP: 59.012-300, prédio
administrativo, 12 subsolo, Unidade de Laboratério de Andlises Clinicas.

4.10.3. Processamento analitico:

4.10.3.1. Deve ser realizado conforme os protocolos técnicos reconhecidos;

4.10.3.2. Garantia de rastreabilidade dos registros e disponibilidade para auditoria.

4.10.4. Emissdo e entrega de laudos técnicos:

4.10.4.1. Os laudos devem ser disponibilizados no formato digital com prazo maximo de 5 (cinco) dias uUteis (ou conforme prazos estabelecidos no

manual especifico fornecido pela contratada), devendo conter os resultados das analises solicitadas com informacdo do valor de referéncia e serem assinados
por profissional habilitado, com inclusdo obrigatdria dos dados clinico-epidemioldgicos do paciente (nome completo, data de nascimento ou idade, CPF ou
nimero do cartdo do SUS etc.);

4.10.4.2. Excepcionalmente, se for necessario emitir laudo de forma manual, a contratada deve entregar no prazo estabelecido para cada exame, na
ULAC/HUOL, o laudo fisico, protegido em envelope individual para cada paciente, assinado por profissional habilitado contendo os dados clinico-
epidemioldgicos do paciente (nome completo, data de nascimento ou idade, CPF ou nimero do cartdo do SUS etc.);

4.10.4.3. Disponibilizagdo de canal técnico de atendimento, para esclarecimento de duvidas clinicas pela equipe médica do HUOL.
4.10.4.4. Possibilidade de reexecugdo do exame, sem 6nus adicional, em caso de duvidas técnicas fundamentadas;
4.10.4.5. A contratada deve encaminhar, mensalmente, relatério contendo nome do paciente, exame executado, data de solicitagdo, data de emissdo

do laudo, valor do exame unitario e valor mensal total;
4.10.5. Pessoal e responsabilidades:

4.10.5.1. Os servigos deverdo ser executados por profissionais do quadro préprio da contratada, com vinculo empregaticio, atuagdo regularizada e
responsabilidade técnica definida.

4.11. Natureza e Continuidade dos Servigos:

4.11.1. A contratagdo visa garantir a continuidade da assisténcia a saude, ainda que sob demanda, com duragdo estimada de 12 meses, podendo ser
renovado até 60 meses por necessidade da instituigdo.

4.11.2. A prestagdo do servigo, sob o regime de fornecimento por demanda (preco unitario), assegura flexibilidade operacional, economicidade e
racionalizagdo dos recursos publicos.
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5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. A prestagdo dos servigos devera ser executada por empresa especializada, tecnicamente habilitada e devidamente regularizada junto aos

orgdos competentes, atendendo integralmente as exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, no edital de licitacdo e na legislagdo aplicdvel. Objetiva-se
garantir a selecdo da proposta mais vantajosa, sem restringir indevidamente a competitividade.

5.2. A contratagdo visa garantir a continuidade da assisténcia a saude, com duragdo estimada de 12 meses, podendo ser renovado até 60 meses
por necessidade da instituigdo. A interrupgdo dos servigos acarretaria prejuizos a assisténcia, especialmente no diagndstico e prognéstico precoce dos
pacientes.

5.3. O servico deve atender a demanda estimada dos exames listados, garantindo a qualidade das andlises realizadas ao comprovar que atende

aos requisitos exigidos em legislagdo vigente, e suas atualizagdes, a contratagdo. Os prazos de entrega dos laudos estdo descritos no item 4.

5.4. Deverdo ser priorizados, sempre que possivel e no que couber, produtos de menor impacto ambiental e processos que resultem, dentro das
possibilidades, em redugdo de possiveis impactos ambientais ou que medidas mitigadoras sejam implementadas, quando aplicével.

6. EXIGENCIAS DE HABILITAGAO E PROPOSTA

6.1. Habilitagdo - Qualificagdo técnica e operacional:

6.1.1. Inscri¢do no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Satde (CNES):

6.1.1.1. Nos termos do art. 74 da Resolucdo da Diretoria Colegiada - RDC N2 978/2025, o servigo que executa Exame de Analises Clinicas (EAC) deve

ser inscrito no CNES;

6.1.1.2. O cadastro CNES serve para identificagdo e acompanhamento de todo o sistema de satde brasileiro. A Portaria n? 1.6446/2015 do Ministério

cadastrais no CNES sdo obrigatdrios para que todo e qualquer estabelecimento de satide possa funcionar em territdrio nacional, devendo preceder
aos licenciamentos necessarios ao exercicio de suas atividades, bem como as suas renovagdes."

6.1.2. Alvara de licenciamento ou equivalente, documento expedido pelo drgdo sanitario competente Estadual, Municipal ou do Distrito Federal,
que autoriza o funcionamento dos estabelecimentos que exergam atividades sob regime de vigildncia sanitaria:

6.1.2.1. De acordo com o art. 73 da Resolucdo da Diretoria Colegiada - RDC N2 978/2025, o Servigo que executa Exame de Analises Clinicas (EAC) deve
possuir alvara de licenciamento ou equivalente, expedido pelo 6rgdo sanitdrio competente, indicando as atividades relacionadas ao EAC;

6.1.2.2. Caso o Alvard Sanitdrio esteja vencido ou, no momento da andlise documental, dentro do més de vencimento, serd aceito protocolo de
solicitagdo de renovacdo, desde que tenha sido requerido no prazo minimo que anteceder o vencimento constante na legislacdo sanitaria Municipal /Estadual
ou Distrital da sede.

6.1.2.3. Caso a Licitante seja dispensada do Alvard Sanitario, a mesma devera apresentar documento que comprove a isengao.

6.1.3. Comprovagdo de que licitante possui, em seu quadro de pessoal, na data da licitagdo, Responsavel Técnico legalmente habilitado e com
registro no Conselho de classe nos termos do art. 75 da Resolugdo da Diretoria Colegiada - RDC N2 978/2025;

6.1.3.1. A comprovagdo de vinculo profissional de que trata o subitem anterior se fara com a apresentagdo de quaisquer dos seguintes documentos:
6.1.3.1.1. Empregado: cépia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) e/ou do livro de registro;

6.1.3.1.2. Sdécio/Diretor: copia do contrato social da licitante ou da ata de eleigdo ou, ainda, cadastro do SICAF;

6.1.3.1.3. Auténomo: cdpia de contrato de prestacdo de servigos ou Recibos de Pagamento a Auténomo — RPA;

6.1.3.1.4. Contratagdo futura de profissional: declaragdo de disponibilidade para execugdo do servigo, acompanhada de declaragdo de anuéncia do

profissional, caso a empresa venha a sagrar-se vencedora no certame.

6.2. Proposta:
6.2.1. Apresentacdo de proposta comercial com valores unitarios e totais para cada item da licitagdo.
6.2.2. Deverdo constar na(s) proposta(s) os dados bancdrios das empresas como: conta corrente, agéncia, banco, cidade e os dados do

representante legal da empresa.

6.2.3. O CNPJ indicado nos documentos e na(s) proposta(s) de precos devera ser do mesmo estabelecimento da empresa que efetivamente vai
fornecer o objeto da presente licitagdo e a respectiva Fatura/Nota Fiscal.

6.2.4. Nos pregos cotados para os exames deverdo estar inclusos todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos,
incidentes, taxas de administragdo, materiais, servigos, encargos fiscais e trabalhistas, embalagem, seguro, lucro, transporte (carga e descarga), mdo de obra e
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto, bem como o do envio das documentagdes referentes a habilitagdo, proposta.

7. PARTICIPAGAO DE ME/EPP

7.1. Nos termos do art. 49 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, é possivel a Administragdo Publica deixar de aplicar os
beneficios previstos nos arts. 47 e 48 da referida norma as microempresas e empresas de pequeno porte quando caracterizadas determinadas situagdes
especificas, devidamente justificadas.

7.2. Neste processo, a contratagdo tem por objeto a prestagdo de servigos laboratoriais especializados que ndo sdo executados internamente pelo
HUOL, por exigirem elevada complexidade técnica, infraestrutura laboratorial certificada, corpo técnico qualificado e atendimento as normas regulatérias
vigentes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, notadamente as RDCs n2 978/2025 e n2 504/2021.

7.3. Durante a fase preparatéria da contratagdo, verificou-se a inexisténcia de, no minimo, trés fornecedores locais ou regionais enquadrados
como ME ou EPP aptos a cumprir integralmente os requisitos estabelecidos no instrumento convocatério, especialmente no que se refere a capacidade técnica,
regularidade sanitaria e escopo dos exames a serem realizados. Tal constatagdo caracteriza a hipotese prevista no inciso Il do art. 49 da LC n2 123/2006,
afastando a aplicagdo do tratamento favorecido.

7.4, Adicionalmente, observou-se que a eventual adogdo de mecanismos como cota reservada, exclusividade ou desempate em favor de ME/EPP
ndo seria vantajosa para a Administragdo e representaria risco a adequada execugdo contratual, diante da necessidade de uniformidade na prestagdo dos
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servigos, padronizagdo dos protocolos técnicos e rastreabilidade dos resultados emitidos. Assim, também se configura a hipdtese legal prevista no inciso Ill do
art. 49 da mesma Lei Complementar.

7.5. Dessa forma, de maneira fundamentada e alinhada aos principios da vantajosidade, eficiéncia, isonomia e continuidade do servigo publico,
justifica-se a ndo aplicagdo do tratamento diferenciado as microempresas e empresas de pequeno porte nesta contratagdo, nos exatos termos dos incisos Il e IlI
do art. 49 da LC n2 123/2006.

8. REGIME DE EXECUGAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

8.1. A Contratagdo sera por Prego unitdrio, ndo sendo possivel definir previamente, com boa margem de precisdo, a quantidade do servigo a ser
posteriormente executado. Esses precos serdo necessarios para compor o preco global da contratagao.

8.2. Emissdo de nota de empenho e ordem de servigo:

8.2.1. A unidade contratante emitird uma ordem de servigo, nos termos do Anexo | - Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens - SEI 105
(57059312), conforme edital.

8.2.1.1. A unidade contratante efetuard a emissdo de ordem de servigo a cada solicitacdo de exames autorizada pela Geréncia de Atengdo a Saude
(GAS/HUOL);
8.2.2. Apbs o recebimento da ordem de servigo, o fornecedor deverd realizar o recolhimento da amostra em até 24 horas no seguinte enderego:

Avenida Nilo Peganha, n2 620, bairro: Petrépolis, Natal, Rio Grande do Norte, CEP: 59.012-300, prédio administrativo, 12 subsolo, Unidade de Laboratério de
Andlises Clinicas.;

8.2.3. Apbs o recolhimento da amostra, a contratada terd prazo de 5 dias Uteis para entrega do resultado, ou conforme padronizagdo especificada
em manual de coleta para amostras de maior complexidade analitica;

8.3. Condigdes de entrega:

8.3.0.1. Os laudos devem ser disponibilizados no formato digital com prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis (ou conforme prazos estabelecidos no
manual especifico fornecido pela contratada);

8.3.1. A contratada devera emitir Nota Fiscal da produgdo mensal até o quinto dia do més subsequente a execugdo do servigo.

8.3.2. A(s) empresa(s) vencedora(s) devera(do) emitir notas fiscais de servigo.

8.4. Recebimento provisdrio:

8.4.1. O relatério com o descritivo de todos os exames solicitados e entregues, assim como a descrigdo do servigo prestado, devera ser elaborado

até o 52 dia util do més seguinte pela equipe de fiscalizagdo do contrato no Termo de Recebimento Provisério, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, com base no termo constante no Anexo Il - Termo de Recebimento
Provisério - SEI 57059363, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.4.2. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

8.4.3. Em caso de constatagdo, a qualquer tempo, de desvios na qualidade, que comprometam a integridade do servigo, bem como ma fé do
fornecedor, condi¢des inadequadas de transporte ou em desacordo com as especificagdes exigidas, a Contratada fica obrigada a repetir a analise do(s)
exame(s), as suas expensas, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da constatacdo do desvio de qualidade com a consequente notificagdo
junto ao fornecedor.

8.4.4. As informagdes sobre o servigo prestado deverdo constar na nota fiscal (NFE) e precisam convergir com os resultados entregues. Caso existam
divergéncias, a Equipe de Fiscalizagdo do Contrato (EFC) ird formalizar junto ao fornecedor a necessidade da Carta de Corregdo de informagdes, visto que é
através das informagbes da nota fiscal que sdo tratados possiveis desvios de qualidade, notificacdes no Vigihosp e/ou alertas de tecnovigilancia e
farmacovigilanica.

8.5. Recebimento definitivo:

8.5.1. Os servigcos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento provisério, apds a verificagdo da
qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.

8.5.2. O recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo do objeto, serd realizado pelo gestor do contrato, conforme termo
constante no Anexo Il - Termo de Recebimento Definitivo - SEI 57059419;

8.5.3. O gestor do contrato analisara os relatdrios e toda documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica e, caso haja irregularidades que
impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicara as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregdes.

8.5.4. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugdo do contrato.

8.5.5. Podendo no recebimento definitivo, a carga ser recusada pela Equipe de Fiscalizagdo do Contrato (EFC), tanto de forma integral ou parcial,
toda informagdo divergente do contrato, o fato gerador para a recusa, sera formalmente registrado e comunicado ao fornecedor, respeitados os prazos
inseridos no edital do processo licitatério.

8.5.6. A recusa da nota fiscal poderd ser feita devido a auséncia de documentagdo exigivel ou devido ndo conformidades ocorridas durante as
etapas do processo de recebimento.

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

9.1. 0O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consiste na verificagdo da conformidade da entrega dos materiais, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma
do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0.

9.2. Nos termos do art. 161, caput, do RLCE 2.0, sera designada Equipe de Fiscalizagdo do Contrato - EFC com o objetivo de garantir a observancia
dos direitos e o cumprimento das obrigagdes pactuadas, bem como a obediéncia a legislagdo pertinente.
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9.3. A EFC e a empresa a ser contratada utilizardo os seguintes mecanismos de comunicagio: reunides remotas (videochamada/videoconferéncia)
de trabalho, telefones, mensagens eletrénicas (e-mail) e/ou correspondéncias oficiais, adotando o critério de razoabilidade para definir o meio utilizado e
respeitando a formalizagdo devida.

9.4, A verificagdo da adequagdo da entrega dos materiais deverd ser realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

9.5. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais.

9.6. O descumprimento total ou parcial das demais obrigages e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagdo de sangdes
administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no Regulamento de
Licitages e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0.

9.7. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢es técnicas, vicios redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos.

10. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

10.1. Os pagamentos serdo realizados em conformidade com os servigos executados, até o 202 (vigésimo) dia util apds o recebimento da Nota
Fiscal, por intermédio de crédito em conta corrente.

10.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

10.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impegca a liquidagdo
da despesa, como, por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras; nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-d apos a comprovagao da regularizacdo da situa¢do, ndo
acarretando qualquer énus para a Contratante.

10.4. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF e nas demais certiddes de regularidade para verificar a manutengdo
das condigGes de habilitagdo exigidas na contratagao.

10.5. Constatando-se a situagdo de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa; o prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, por solicitagdo da
Contratada, a critério da Contratante.

10.6. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

10.7. Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

10.8. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a
Contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF e demais certiddes de regularidade.

10.9. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel.

10.10. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, ndo sofrera
a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicGes abrangidos por aquele regime; no entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de
comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10.11. A Ebserh ndo se responsabilizard por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela Contratada que porventura ndo tenha sido acordada no
contrato.
10.12. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de

pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetdria.
10.13. indice de Medig&o de Resultados - IMR
10.13.1. Durante a verificacdo da conformidade na prestacdo de servico, deverd ser aplicado o seguinte indice de Medigdo de Resultados - IMR:

Tabela 6. indice de Medigdo de Resultados.

Item | Ocorréncias Pontos
1 Descumprimento do prazo de disponibilizagdo dos resultados em até 50% do tempo maximo de entrega do resultado 1
2 Descumprimento do prazo de atendimento disponibilizagdo dos resultados acima de 50% do tempo de entrega do resultado | 1,5
3 Irregularidade no resultado que exija nova coleta 1,5
4 Irregularidade no resultado que ndo exija nova coleta 1
5 N&o atendimento do telefone e e-mail fornecido pela contratada para os contatos e registro das ocorréncias 0,2
6 Auséncia de indicagdo de preposto 1
7 Qualificagdo e habilitagdo inadequada da m&o de obra disponibilizada pela Contratada e ou ma conduta dos funcionarios da 05
Contratada !
8 Insuficiéncia de m3o de obra especializada, pessoal técnico e operacional para desenvolver as atividades previstas 1
9 Falta de material ou equipamento que necessariamente deve acompanhar o servigo 1
10 Entregar documentagdes incompletas e/ou n3o revisadas 1
11 Interromper, sem prévia anuéncia do CONTRATANTE, a realizagdo dos servigos contratados, por dia de paralisagdo 10
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10.13.2. O somatodrio total da pontuacdo decorrente dos registros de ocorréncias servira como base para que o Contratante aplique a glosa mensal, de
modo que, atingindo a quantidade necessaria a configuragdo de uma glosa, esta sera aplicada sobre o valor apurado da Nota Fiscal/Fatura do més referente ao
da avaliagdo. A glosa podera ser aplicada no més da competéncia da Nota Fiscal/Fatura ou no més subsequente.

Tabela 7. Glosas previstas conforme somatdrio total da pontuagdo decorrente da avaliagdo da qualidade do servigo:
PONTUAGCAO ACUMULADA | GLOSA

De 1 a 2,9 pontos Notificagdo
De 3 a 6,9 pontos Desconto de 5% do valor da Nota Fiscal
De 7 a 9,9 pontos Desconto de 10% do valor da Nota Fiscal

Requer a abertura de processo de apuragdo de irregularidade na execugdo contratual, ficando a empresa contratada su

A partir de 10 pontos A P N
P P a aplicagdo das sangdes listadas neste Termo de Referéncia.

10.13.3. A CONTRATADA devera ser notificada a respeito do resultado da avaliagdo da qualidade do servigo.
10.13.4. A aplicagdo do presente IMR ndo exclui a possibilidade de aplicagdo das sangdes legais.
10.13.5. As faixas de ajuste no pagamento indicam a realizagdo de glosa diretamente na Nota Fiscal/Fatura, ndo sendo necessdria a abertura de

processo de apuragdo de irregularidade na execugdo contratual para efetuar esse desconto.

10.13.6. Eventuais atrasos justificados pela empresa contratada e aceitos pela equipe de fiscalizagdo do contrato ndo serdo contabilizados no IMR, ou
seja, ndo serdo objeto de ajuste no pagamento para a realizagdo de glosa;

10.13.7. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento,
proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

10.13.7.1. N3o produziu os resultados acordados;

10.13.7.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;

10.13.7.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

10.13.7.4. O IMR podera ser revisto, durante a vigéncia contratual, para ajuste fino, desde que essa alteragdo:

a) ndo implique acréscimo ou redugdo do valor contratual além dos limites de 25% (vinte e cinco por cento), permitidos pelo art. 177
do RLCE 2.0;

b) n&o configure descaracterizagdo do objeto contratado.
11. FORMA DE SELECAO DE FORNECEDOR

11.1. A presente contratagdo serd conduzida através de modalidade de licitagdo denominada Pregdo, na forma eletr6nica, em portais de compras
de acesso publico na internet, de acordo com o Inciso IV, art. 42, do Regulamento de LicitacSes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0.

11.2. Os itens objeto desta contratagdo caracterizam-se como de natureza comum, tendo em vista que sdo geralmente ofertados no mercado e sdo
facilmente comparaveis entre si, de modo a permitir a decisdo de compra com base no menor prego, por meio de especificacdes usuais praticadas no mercado.

12. CRITERIOS DE SELEGAO DE FORNECEDOR

12.1. Critério de julgamento:

12.1.1. O critério de julgamento serd o de menor prego global, nos termos do Regulamento de Licitagcdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0;

12.1.2. Para ser considerado habilitado o Licitante, além de sua Habilitagdo Técnica, financeira e Juridica devera oferecer menores pregos que devem

estar abaixo ou em conformidade com os valores estimados por esta administragdo.

12.2. Modo de disputa:

12.2.1. Sera adotado para o envio de lances no pregédo eletrénico o modo de disputa aberto.

12.3. Intervalo entre lances:

12.3.1. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em

relagdo a proposta que cobrir a melhor, sera de 0,75%.
12.4. Condig¢des de participagdo:
12.4.1. Para participacdo neste Pregdo deverdo ser observados:

a) as previsdes constantes no art. 69 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0, que define quais sdo as condigdes
impeditivas de participar de licitagdes e de ser contratada pela Ebserh;

b) a Politica de Transagdes com partes relacionadas da Ebserh atualizada que esta disponivel em https://www.gov.br/ebserh/pt-
br/governanca/governanca-corporativa/politica-de-transacoes-com-partes-relacionadas;

c) a participagdo de interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo e que estejam com
Credenciamento regular no SICAF, conforme disposto no artigo 92 da Instru¢do Normativa n2 03, de 2018;

d) o previsto no art. 49, inciso VI, do RLCE 2.0:

Art. 42 As seguintes diretrizes devem ser observadas nas contratagdes conduzidas pela Ebserh:

()

VI - observancia de politicas de compras sustentdveis, de relacionamento com fornecedores, de integridade, de transacdo com
partes relacionadas, de prote¢do de dados pessoais e outras politicas aprovadas no dmbito da Ebserh, que guardem pertinéncia
com o objeto da contratagdo.
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12.5. Condigdes de habilitacdo:

12.5.1. Deverdo ser observados os requisitos de habilitagdo definidos no art. 65 do Regulamento de LicitagSes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0, bem
como os definidos no Edital, tais como:

12.5.1.1. Habilitagdo juridica:

12.5.1.1.1. No caso de empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
12.5.1.1.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, na forma da
Resolugdo CGSIM n2 48, de 2018, cuja aceitagdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

12.5.1.1.3. No caso de sociedade empresaria: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da

respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

12.5.1.1.4. No caso de sucursal, filial ou agéncia: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem
sede a matriz;

12.5.1.1.5. No caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
prova da indicagdo dos seus administradores;

12.5.1.1.6. No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta
Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764/1971;

12.5.1.1.7. No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo;

12.5.1.1.8. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes relevantes ao objeto desta Licitagdo e a composigdo societaria
atual da empresa ou da ultima consolidagao.

12.5.1.2. Regularidade fiscal e trabalhista:
12.5.1.2.1. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
12.5.1.2.2. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao

seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

12.5.1.2.3. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751/2014, do Secretério da Receita
Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

12.5.1.2.4. Prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao FGTS, que demonstre cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

12.5.1.2.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452/1943;

12.5.1.2.6. As exigéncias de habilitagdo juridica, regularidade fiscal, seguridade social e trabalhista, capacidade econdmico-financeira e qualificagdo
técnico-profissional e/ou técnico-operacional estdo previstas no Edital.

12.5.1.3. Qualificagdo Econdmico-Financeira:

12.5.1.3.1. De acordo com o previsto no Edital.

13. ESTIMATIVA DE PRECOS

13.1. Os pregos referenciais desta contratagdo sao sigilosos, nos termos do art. 72 do Regulamento de Licita¢des e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0.
14. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

14.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagGes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.
14.2. Prestar a Contratada, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessérias a entrega dos exames.

14.3. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

14.4. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos servigos recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital

e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo.

14.5. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicGes, falhas ou irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido.

14.6. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obriga¢des da Contratada, através de equipe/empregado especialmente designado.
14.7. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital.
14.8. A Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugdo dos

contratos decorrentes da licitagdo em tela, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados,
prepostos ou subordinados.

14.9. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade;

14.10. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato.

15. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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15.1. A equipe da ULAC/HUOL devera ser treinada sobre identificagdo, coleta, processamento e acondicionamento de amostras bioldgicas e sobre a
utilizagdo do ambiente virtual da contratada (ex. cadastro de amostra, impressao de etiquetas e impressdo de resultado) por profissional capacitado designado
pela contratada conforme orientagdes do manual de coleta. Ao final do treinamento deve-se emitir certificagdo aos participantes;

15.2. Disponibilizar manual de coleta, processamento e transporte de amostras, normas e procedimentos operacionais padrdo (POP)
documentado(s) atualizados, em até 30 dias apds assinatura do contrato;

15.3. Comprovar qualidade da dgua utilizada nos processos do Laboratério Clinico;

15.4. Realizar e manter registros das manutengdes preventivas/inspegdes e corretivas, bem como comprovar, sempre que solicitado, que realiza
periodicamente afericdes dos equipamentos e instrumentos junto a empresas competentes para esse fim;

15.5. Deve assegurar a confiabilidade dos servicos laboratoriais prestados, por meio de, no minimo:

15.5.1. Controle interno da qualidade, de acordo com as especificagdes da RDC N2 978, de 6 de junho de 2025;

15.5.2. Controle externo da qualidade (ensaios de proficiéncia), de acordo com as especificagdes da RDC N2 978, de 6 de junho de 2025;

15.6. Apresentar relatdério de controle de qualidade do processo de analise laboratorial;

15.7. Operacionalizar e desenvolver todas as etapas analiticas e pés-analiticas envolvidas na realizagdo dos exames laboratoriais contratados;

15.8. Realizar o transporte das amostras bioldgicas de acordo com os requisitos da RDC n2 504, de 27 de maio de 2021, e suas atualizagdes;

15.9. Disponibilizar mdo de obra especializada: pessoal técnico, operacional e administrativo, em nimero suficiente para desenvolver todas as

atividades previstas, seguindo as normas vigentes de vigilancia sanitdria e de saude do trabalhador;

15.10. Fornecer comprovante de atendimento/protocolo, o qual, necessariamente devera conter: nome do paciente, data de nascimento, cartdo do
SUS ou CPF, data do atendimento, previsdo de entrega do laudo do exame, relagdo de exames solicitados e dados para contato do estabelecimento;

15.11. Responsabilizar-se pela liberagdo e entrega dos resultados e laudos dentro dos prazos estabelecidos;

15.12. Preferencialmente, os laudos devem ser disponibilizados no formato digital com prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis (ou conforme prazos
estabelecidos no manual especifico fornecido pela contratada), devendo conter os resultados das analises solicitadas com informagdo do valor de referéncia e
serem assinados por profissional habilitado, com inclusdo obrigatéria dos dados clinico-epidemioldgicos do paciente (nome completo, data de nascimento ou
idade, CPF ou cartdo do SUS etc.);

15.12.1. Em casos excepcionais, para laudos que sdo emitidos de forma manual, a contratada deve entregar, na ULAC/HUOL, o laudo fisico, protegido
em envelope individual para cada paciente, assinado por profissional habilitado contendo os dados clinico-epidemiolégicos do paciente (home completo, data
de nascimento ou idade, CPF ou cartdo do SUS etc.);

15.13. Nos casos em que o laudo suscitar duvidas pelo profissional solicitante, se necessario, o exame devera ser refeito sem nova cobranga ou
qualquer custo adicional, desde que evidenciado a necessidade técnico-cientifica com o Contratado;

15.14. Garantir a recuperagdo e disponibilidade de registro criticos, de modo a permitir a rastreabilidade dos laudos liberados, sempre que
necessario;

15.15. Possuir na central de laudos no minimo uma linha telefénica, disponivel em hordrio util, de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 16:00, para
que o profissional solicitante possa esclarecer qualquer divida e/ou discutir o caso com o profissional da contratada;

15.16. Prestar esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente as reclamagdes de seus servigos, sanando-as no menor tempo
possivel;
15.17. Manter atualizado e disponivel a todos os seus funcionarios e a contratante, as instrugdes por escrito de biosseguranga (uso de equipamentos

de protecdo individual (EPI) e protegdo coletiva - EPC), norma de conduta de seguranga bioldgica, quimica, fisica, ocupacional e ambiental, bem como
procedimentos em casos de acidentes, manuseio e transporte de material e amostra bioldgica;

15.18. Dar ciéncia imediata a contratante referente a qualquer anormalidade ou irregularidade que verificar na execugdo dos servigos;

15.19. Informar a Contratante casos de atraso na liberagdo de resultados devido a problemas técnicos;

15.20. Submeter-se a fiscalizagdo permanente da CONTRATANTE, ficando sujeito também ao Controle, Regulagdo, Avaliagdo e Auditoria do SUS;
15.21. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha

em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

15.22. Emitir relatério consolidado de medicdo dos procedimentos e servicos realizados ao final de cada més, servindo de subsidio para a avaliagdo e
pagamento dos servigos realizados;

15.23. Manter o armazenamento e guarda dos exames e seus backups;

15.24. N3o divulgar nem fornecer, sob as penas da Lei, dados e informacges referentes ao objeto ora contratado, nem os que Ihe forem transmitidos
pela Contratante, a menos que expressamente autorizada pela Contratante;

15.25. Garantir a confidencialidade dos dados e informagdes dos pacientes;
15.26. N3o utilizar, nem permitir que utilizem a amostra do paciente para fins de experimentacao, limitando as analises solicitadas;
15.27. Manter sigilo sobre todos os dados que vierem a transitar entre o Contratante e a Contratada, uma vez que se referem a informag&es privadas

dos usuarios dos ambientes do Contratante;

15.28. Responsabilizar-se por eventuais paralisagdes dos servigos, por parte dos seus funciondrios, sem repasse de qualquer 6nus a Contratante,
para que ndo haja interrupg¢do dos servigos prestados;

15.29. Responsabilizar-se exclusiva e integralmente pelo pessoal utilizado na execu¢do dos servigos incluindo os encargos trabalhistas,
previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais, resultantes de vinculo empregaticio, cujo 6nus e obrigagdes em nenhuma hipdtese poderdo ser transferidos para a
Contratante, utilizando profissionais em nimero suficiente;
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15.30. Responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais e/ou materiais ocasionados a seus funciondrios durante a execugdo dos servicos, com
observancia as recomendages aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo pertinentes ao objeto do servico em comento;

15.31. Justificar, por escrito, as razdes técnicas alegadas quando da decisdo da ndo realizagdo de qualquer ato profissional necessério a execugdo dos
procedimentos previstos na contratagdo;

15.32. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacSes assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas na licitacdo;

15.33. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau,
de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato;

15.34. Cumprir todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia, seus anexos e sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos
e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto;

15.35. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representd-lo na execugdo do contrato.

15.36. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente justificada,
devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

15.37. Atender as determinacgGes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informagdo por
eles solicitados;

15.38. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitagdo e conhecimento adequados,
fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendagdes de
boa técnica e a legislagdo de regéncia;

15.39. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes
estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual; 4)
Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

15.40. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
Servigos.
15.41. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao

local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execu¢do do empreendimento.

15.42. Promover a guarda, manutengdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo do objeto, durante a vigéncia
do contrato.

15.43. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e disciplina.

15.44. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

15.45. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigag6es assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitagdo
na licitagdo;

15.46. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga do Contratante;

15.47. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, o objeto do

contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées resultantes da execugdo ou de materiais empregados;

15.48. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com o Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n.2 8.078/
1990), bem como por todo e qualquer dano causado a terceiros ou a Ebserh, independentemente da comprovagdo de sua culpa ou dolo na execugdo do
contrato, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo contratual pela Contratante, que ficard autorizada a descontar
dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

15.49. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso
o previsto inicialmente em sua proposta n3o seja satisfatério para o atendimento ao objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 171 do RLCE 2.0.;

16. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

16.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE e a CONTRATADA se
comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

16.1.1. adotar medidas para conformidade de suas operagées ao cumprimento da legislagdo de protecdo de dados pessoais e das orientagbes
emanadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD);

16.1.2. assegurar que o tratamento de dados pessoais serd limitado ao minimo necessdrio para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);
16.1.3. manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;
16.1.4. adotar medidas de seguranga, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protecdo dos direitos dos titulares de

dados pessoais;

16.1.5. cooperar entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na legislagdo
em vigor;
16.1.6. orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a

ndo divulgar indevidamente informacgées que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;
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16.1.7. comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranga que envolva dados pessoais a que tenha acesso, tais
como acessos ndo autorizados e situagBes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito, com as informacGes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

16.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:
16.2.1. cientificar-se da Politica de Prote¢do de Dados Pessoais da CONTRATANTE;
16.2.2. apresentar todos os dados e informagGes solicitados pela CONTRATANTE em relagdo ao tratamento de dados pessoais realizado em

decorréncia da relagdo estabelecida com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;

16.2.3. ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da CONTRATANTE e,
nessa hipdtese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento, permanecendo
integralmente responsdvel por garantir a sua observancia;

16.2.4. quando verificada qualquer das hipoteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o
tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), autorizada a
conservagdo para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

17. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Ebserh podera, garantido o regular processo administrativo, aplicar ao contratado as seguintes
sangoes:

17.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas

aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
17.1.2. Multa de:

17.1.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor anual/total do contrato em caso de atraso na execugdo
dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso, podera ocorrer a
nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

17.1.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor anual/total do contrato, em caso de atraso na execugdo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

17.1.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor anual/total do contrato, em caso de inexecugdo total da obrigagdo
assumida;

17.1.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 8 e 9, abaixo; e

17.1.2.5. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

17.1.3. Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.

17.2. As sangbes previstas nos subitens 17.1.1 e 17.1.3 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos

pagamentos a serem efetuados.
17.3. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 8 e 9:

Tabela 8. Multa.

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 9. Infragdes.

ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, 05
por ocorréncia;

) Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e 04
por unidade de atendimento;

3 Manter funciondrio sem qualificacdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por o1
dia;

7 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do érgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, 01
por funcionario e por dia;

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=74524708&infra_sis... 13117



16/01/2026, 13:44 SEI/SEDE - 57058843 - Termo de Referéncia - SEI

9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apés 03
reincidéncia formalmente notificada pelo érgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funciondrios conforme previsto na relagdo de obriga¢des da 01
CONTRATADA

17.4. A sancgdo de suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar poderd também ser aplicada a empresa ou ao
profissional que:
17.4.1. tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
17.4.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
17.4.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;
17.4.4. convocado dentro do prazo de validade da sua proposta ou da vigéncia da ata de registro de precos, ndo celebrar o contrato;
17.4.5. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;
17.4.6. apresentar documentacao falsa exigida para o certame;
17.4.7. ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;
17.4.8. ndo mantiver a proposta;
17.4.9. falhar ou fraudar na execugdo do contrato;
17.4.10. comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a pratica de atos lesivos a Administragdo Pablica previstos na Lei n2 12.846/2013.
17.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a

contratada, observando-se o procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n2 9.784/1999, ndo podendo o prazo concedido para apresentagdo
de defesa prévia ser inferior a 10 (dez) dias Uteis.

17.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh, ou
deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

17.6.1. Caso a contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagdo enviada pela autoridade competente.

17.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangGes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena,
bem como o dano causado a Ebserh, observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

17.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de
agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessdrias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

17.9. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou
estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

17.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de
danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

17.11. Apds o transito em julgado do processo, as sangBes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser registradas e publicadas no Sicaf.
Quando a sangdo aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n2 12.846/2013.

18. GARANTIA DO SERVICO

18.0.1. N&o sera exigida garantia do produto complementar a legal.

19. GARANTIA DE EXECUGAO (DO CONTRATO)

19.1. N&o sera exigida garantia do servigo objeto da contratagdo por tratar-se de servico comum a ser realizado no laboratério da contratada, desta

forma ndo havendo a possibilidade de risco ao patriménio do HUOL, de seus colaboradores e de terceiros.
20. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

20.1. Em atendimento ao disposto no art. 72, inciso XI, da Lei n? 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, e em
conformidade com os principios da responsabilidade socioambiental e da promog¢do do consumo sustentavel, deverdo ser priorizados, sempre que possivel e
no que couber, produtos reciclados, reciclaveis, atdxicos, biodegradaveis, e compativeis com padrdes de consumo ambientalmente responsaveis.

20.2. Conforme previsto no art. 49, inciso Il, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh (RLCE 2.0), todas as contratagdes da instituigdo
devem observar diretrizes de sustentabilidade, incluindo:

|- A busca da maior vantagem competitiva, considerando custos e beneficios diretos e indiretos de natureza econdmica, social e
ambiental;

Il - A consideracdo de fatores como manutengdo, desfazimento de bens e residuos, indice de depreciacdo econémica e demais
elementos que influenciem a durabilidade e o impacto ambiental do objeto contratado.

20.3. Adicionalmente, de acordo com o art. 52 do RLCE 2.0, deverdo ser observadas, no que couber ao objeto, as seguintes normas e parametros:
I- Disposi¢do final ambientalmente adequada dos residuos sélidos gerados;

Il - Mitigagdo de impactos ambientais mediante medidas condicionantes ou compensatdrias;
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- Utilizagdo de produtos, equipamentos e servigos que reduzam o consumo de energia e recursos naturais;

IV - Atendimento as normas de vigilancia sanitdria, protegdo radioldgica e demais exigéncias técnicas aplicaveis;

V- Acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

VI - Avaliagdo de impactos de vizinhanga e protegdo do patriménio histérico, cultural e arqueoldgico, quando for o caso.
20.4. Nos termos do art. 202 do RLCE 2.0, também devem ser incorporadas a contratagdo praticas de logistica sustentavel, tais como:

I- Adogdo de medidas de racionalizagdo e melhoria da qualidade do gasto publico;
- Insergdo de critérios sustentdveis nas especificagdes técnicas dos bens e servigos;

- Coordenagdo do ciclo de vida dos materiais, do fornecimento ao descarte, com énfase na protecdo ambiental e no
desenvolvimento econémico equilibrado;

IV - Elaboragdo e implementagdo do Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS) no ambito da unidade, e reporte das boas
praticas a Administragdo Central da Ebserh.

20.5. Ainda, em consonancia com a Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2 01/2010, podem ser exigidos critérios ambientais especificos na aquisi¢do
de bens, tais como:

I- Comprovagdo de que os produtos sao feitos com material reciclado, renovavel, biodegraddvel e/ou atoxico;
- Embalagens com o menor volume possivel, feitas de material reciclavel;

I - Auséncia de substdncias perigosas em concentragdes superiores as previstas na diretiva RoHS, como mercurio (Hg), chumbo
(Pb), cddmio (Cd), entre outras;

IV - Certificages emitidas por instituigdes publicas oficiais, entidades credenciadas ou outros meios vélidos de comprovagdo de
conformidade ambiental.

20.6. Nos casos em que houver recolhimento ou substituicdo de materiais ndo consumidos ou residuos gerados pela execugdo contratual, o
fornecedor deverd apresentar declaragdo formal de tratamento e destinagdo final ambientalmente adequada, identificando o local de destino e o responsavel
técnico (pessoa juridica ou fisica) pela gestdo do residuo, nos termos da legislagdo ambiental vigente.

20.7. Por fim, as orientagBes do Decreto n? 7.746/2012, que estabelece critérios e préticas sustentdveis nas contratagdes publicas, também serdo
observadas, especialmente no que se refere a:

I- Eficiéncia no uso de recursos naturais (dgua e energia);
- Preferéncia por materiais de origem local ou sustentavel;

- Redugdo de impacto ambiental e geragdo de emprego local;

V- Maior vida util e menor custo de manutencgdo dos bens e servigos.
21. CRITERIOS E INDICES DE REAJUSTES
21.1. Os pregos sdo fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das propostas.
21.2. Ap6s o interregno de um ano, 0s precos iniciais podem ser reajustados, mediante a aplicacdo, pela CONTRATANTE, do indice Nacional de

Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE), exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

21.3. Devera haver consulta formal a CONTRATADA quanto a possivel rendncia ao direito ao reajuste a cada anualidade, ou redugdo do percentual
aplicavel.

21.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos do reajuste anterior.

21.5. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima

variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de
calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

21.6. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

21.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em
substituigdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.

21.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

21.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.
22. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA
22.1. A declaragdo de disponibilidade orgamentdria encontra-se anexada aos autos no documento Declaragdo - SEl (56334427) e comprova a

viabilidade da execugdo da despesa, conforme previsto no planejamento institucional.

23. SUBCONTRATAGAO E CONSORCIOS

23.1. N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto deste processo licitatorio;

23.2. N3o serd admitida a contratagdo de empresas reunidas em consércio nos termos do art. 35, do RLCE 2.0;

23.2.1. A presente contratagdo ndo prevé as condigdes de participagdo de empresas reunidas em consoércios, uma vez que o objeto ndo apresenta

vulto ou alta complexidade técnica que torne restrito o universo de possiveis licitantes.
24, ALTERAGAO SUBJETIVA

24.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa
juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des da contratagdo; ndo haja prejuizo a
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execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Contratante a continuidade da contratagdo.

25. MATRIZ DE RISCOS
25.1. A presente contratagdo ndo prevé Matriz de Riscos.
26. ANEXOS
26.1. ANEXO | - Estudo Técnico Preliminar n2 96/2025 (57058360).
26.2. ANEXO Il - Andlise de Riscos - SEI 57058630.
26.3. ANEXO III - Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens - SEI 105 (57059312).
26.4. ANEXO IV - Termo de Recebimento Provisério - SEI 57059363.
26.5. ANEXO V - Termo de Recebimento Definitivo - SEI 57059419.
26.6. ANEXO VI - Modelo de proposta - Item 1 - SEI 57059466.
26.7. ANEXO VIl - Modelo de proposta - Item 2 - SEI 57059522.
(assinado eletronicamente)
Nilson Antunes dos Santos
Chefe da ULAC
ULAC/STAD/DADT/GAS/HUOL-EBSERH-UFRN
Coordenador da Equipe de Planejamento da Contratagdo
(assinado eletronicamente)
Gabriela Medeiros Araujo
Biomédica
ULAC/STAD/DADT/GAS/HUOL-EBSERH-UFRN
Membro da Equipe de Planejamento da Contratagdo
(assinado eletronicamente)
Ana Rakel Freitas Bezerra de Franga
Chefe do STAD
STAD/DADT/GAS/HUOL-EBSERH-UFRN
Membro da Equipe de Planejamento da Contratagdo
(assinado eletronicamente)
Fabio Batista Soares
Assistente administrativo
STAD/DADT/GAS/HUOL-EBSERH-UFRN
Membro da Equipe de Planejamento da Contratagdo
(assinado eletronicamente)
Ana Catarina de Souza Santiago
Analista administrativo
SAFS/DLIH/GA/HUOL-EBSERH-UFRN
Membro da Equipe de Planejamento da Contratagdo
(assinado eletronicamente)
Amanda Rodrigues Camacho
Chefe da DAF
DAF/GA/HUOL-EBSERH-UFRN
Membro da Equipe de Planejamento da Contratagdo
27. APROVAGAO
27.1. A contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigo continuado de apoio para realizagdo de exames laboratoriais

especializados, a fim de atender as necessidades do Hospital Universitario Onofre Lopes, vinculado a Universidade Federal do Rio Grande do Norte pertencente
a Rede da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — Ebserh, por um periodo de 12 (doze) meses, conforme especificagdes e demais condi¢Ges estabelecidas
neste instrumento.

27.2. Sendo assim, aprovo o Termo de Referéncia conforme seus préprios fundamentos.
27.3. Encaminhe-se a Unidade de Compras e LicitagcGes para providéncias necessarias ao seguimento do processo licitatério.

(assinado eletronicamente)
Rodrigo Amancio Briozo
Gerente Administrativo

Documento assinado eletronicamente por Gabriela Medeiros Araujo, Biomédico(a), em 14/01/2026, as 13:40, conforme horério oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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assinatura horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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¥2 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
& acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 57058843 e o c6digo CRC BD75D11B.
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